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Аннотация: 
В статье представлен опыт работы по взаимодействию с родителями в дошкольном образовательном учреждении воспитателя И.А. Сафаровой. Раскрыты актуальные формы и методы сотрудничества с родителями, необходимых для повышения активности родителей как участников воспитательного процесса. 
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В последние годы практически в каждом отечественном нормативно-правовом или методическом документе активно декларируется необходимость психолого-педагогического просвещения родителей, тесного сотрудничества дошкольного учреждения  с семьей. 


Такое внимание к проблеме объясняется, прежде всего, социально-экономическими преобразованиями в России, которые не могли коснуться системы образования. В условиях роста научного знания в области педагогики и психологии значительно повысились требования к воспитанию и обучению подрастающего поколения. В связи с обогащением науки новыми знаниями о развитии ребенка, о роли семьи в его личностном становлении, о феномене родительства и психологии его формирования и сопровождения проблема психолого-педагогической культуры приобрела новое звучание и потребовала более глубокой комплексной разработки.

Еще одним доказательством актуальности рассматриваемой проблемы является кризис современной семьи. Сегодня потенциальные возможности семьи, ее жизнедеятельность, ценностные ориентации и социальные установки, отношение к образованию и воспитанию детей претерпевают серьезные трансформации. Педагоги и психологи, изучающие современную семью, отмечают снижение ее воспитательного потенциала, изменение ее роли в процессе первичной социализации детей (И.В. Бестужев-Лада, 

И.В. Добряков, Г.Г. Лидерс, Г.Г. Кравцов. Р.В. Овчарова, И.А. Хоменко,

Г.Г. Филипова, В.К. Шабельников и др.). А ведь именно семья дает ребенку главное – то, что не может дать ни один социальный институт: личностную связь и единство с родными.


Приоритетная роль семьи в формировании личности ребенка обоснована в трудах педагогов и психологов прошлого и настоящего времени, отчетливо обозначена в законодательных документах международного и отечественного уровня: в Конвенции о правах ребенка (1989), Конституции Российской Федерации, Законе «Об образовании», Семейном кодексе. В этих документах закрепляется первоочередное право родителей на воспитание детей, обозначена роль других социальных институтов, которые призваны помочь, поддержать, направить, дополнить воспитательную деятельность семьи.


Детский сад — первый несемейный социальный институт, первое воспитательное учреждение, с которым вступают в контакт родители и где начинается их систематическое педагогическое просвещение. Всестороннее гармоническое развитие детской личности требует единства, согласованности всей системы воспитательно-образовательных воздействий взрослых на ребенка. Роль семьи в создании такой согласованности трудно переоценить, ведь семья как первый институт социализации имеет решающее влияние на развитие основных черт личности ребенка, на формирование у него нравственно-положительного потенциала. Именно в семье дети получают первые уроки нравственности, формируется их характер, закладываются исходные жизненные позиции.  От совместной работы родителей и педагогов зависит дальнейшее развитие ребенка. И именно от качества работы дошкольного учреждения, а в частности педагогов, зависит уровень педагогической компетентности родителей, а, следовательно, и уровень семейного воспитания детей.
Современные родители достаточно образованны. У них есть доступ к педагогической информации, которая обрушивается на них из разных источников: теле- и радиопрограммы, популярной педагогической литературы, периодических изданий, сайтов Интернета. Но она не предполагает наличия «обратной связи», так как к родителям обращаются как к «усредненному слушателю», не зная специфику семейного воспитания конкретного ребенка, особенностей семьи, испытываемых ею трудностей. Такая коммуникация носит опосредованный характер.


У непосредственного общения с аудиторией, устного выступления есть преимущества: педагог постоянно наблюдает за аудиторией, оценивает реальное состояние слушателей по их внешнему виду, вниманию, он может скорректировать свое выступление. Несмотря на обилие педагогического просвещения родителей, большая роль отводится педагогам детского сада.

Педагоги могут рассказать мамам и папам о том, как построены режимные процессы в детском саду, чем занимаются дети, показать их затруднения и достижения, индивидуальные особенности и многое другое. Специалисты ДОУ могут дать рекомендации по любым вопросам воспитания, связать их с приоритетным направлением ДОУ, действующей программой обучения. Ни в одном издании или телепрограмме родители об этом не услышат.

Однако педагогические знания для родителей – не самое главное. Как отмечает Е.П. Арнаутова, педагоги-практики обращаются к рациональной части родительского опыта, традиционно заботятся о багаже их знаний. Эмоционально-чувственный компонент детско-родительских отношений остается мало востребованным в содержании и методах сотрудничества. Педагоги должны акцентировать внимание родителей на эмоциональной стороне отношений, рассказывать им о том, что подумал, почувствовал их ребенок, каковы мотивы его поступков, последствия методов воздействия на него и др.


Иногда сами родители отмечают, что знания у них есть, но они не умеют их применить, воспитывая ребенка. Поэтому речь идет об умении родителями использовать полученные знания, самостоятельно их добывать, анализировать собственную воспитательную деятельность. На это направлены разнообразные формы взаимодействия ДОУ и семьи.

 Новые формы взаимодействия с родителями предполагают диалог, установление «обратной связи», учет их потребностей в знаниях, опору на имеющийся положительный опыт семейного воспитания, личную заинтересованность родителей.


В своей работе по педагогическому просвещению родителей использую как традиционные, так и нетрадиционные формы сотрудничества с родителями воспитанников.


При выборе форм работы с родителями учитываю тип семьи (ее существенные характеристики, кто доминирует) и стиль семейных взаимоотношений. 

Составляю «Социальный паспорт» на каждую семью, что дает возможность спрогнозировать стратегию взаимодействия с семьей. 

Изучение семей воспитанников позволяет мне ближе познакомиться с ней, понять ее уклад, традиции, взаимодействия ребенка с родителями.


Использую следующие методики: анкетирование, тестирование, индивидуальные беседы, наблюдения за родителями и детьми во время приема и ухода домой. 



Из наблюдений сделала выводы, какие отношения между родителями и детьми. Преобладает больше авторитарный стиль общения в семье (45%), попустительский стиль 30% семей, только в 25% семей присутствует демократичный стиль общения между родителями и детьми. Было отмечено, что не все родители спрашивают или с интересом слушают своих детей о проведенном дне, интересуются поделками и рисунками своих детей. Во время ухода детьми домой провожу беседы с родителями, в ходе которых выясняю проблемы, с которыми в воспитании и развитии ребенка приходится сталкиваться дома. Определяю круг вопросов интересующих родителей, получить ответ,  на которые они смогут в процессе совместных мероприятий и индивидуальных консультаций.


Провела тест для родителей «Я и мой ребенок» по методике 

И.В. Цветковой (Приложение 1). Тест выявил степень заинтересованности родителей во всестороннем воспитании своих детей, что помогло определить инициативную группу родительского сообщества, с помощью которой можно строить образовательный процесс.


Распределение ответов родителей на основе данных теста «Я и мой ребенок»


от 30 до 39 баллов набрали – 5 родителей (инициативная группа); 


от 16 до 30 баллов набрали – 13 родителей (эпизодическая группа);


менее 16 баллов – 2 родителя (проблемная группа)


Анкета  для родителей определила основные формы по взаимодействию (как традиционные, так и нетрадиционные; как индивидуальные, так и коллективные) педагога и родителей дошкольников в воспитательном процессе. 


- традиционным формам отдали предпочтение 55% родителей (родительские собрания – 15%, в индивидуальных беседах со специалистами – 40%)


 - нетрадиционным формам отдали предпочтение 45% родителей (на занятиях, в игровой форме – 35%, на родительских конференциях – 10%, другое – 0%)


Распределение ответов на вопросы:

1. Следите ли Вы за статьями в журналах, программами на телевидении по вопросам воспитания – только 25% родителей ответили «да», 

     35% - иногда

2. Читаете ли Вы книги по периодической литературе – только 15% родителей регулярно читают педагогическую литературу

3. Какие вопросы воспитания остаются для Вас менее изученными?  - вызывают затруднения организация здорового образа жизни и взаимоотношения между родителями и детьми

4. Единодушны ли Вы с супругом в вопросах воспитания ребенка – 

часть родителей (25%) единодушны в вопросах воспитания. Большая          часть родителей (55%) иногда имеют взаимопонимания в вопросах воспитания, 20% родителей не имеют взаимопонимания в вопросах воспитания

1. Отрадно отметить, что 95% родителей считают себя ответственными за     

      воспитание ребенка

2. Желаете ли Вы участвовать в работе с детьми Вашей группы – родители разделились на две группы: 50% родителей хотят участвовать в работе с детьми в НДОУ постоянно (20%) или эпизодически (30%) и

50% родителей ответили отрицательно, мотивируя это нехваткой свободного времени (40%) и тем, что данным вопросом должны заниматься только работники НДОУ (10%)

3. Какому направлению воспитания Вашего ребенка Вы отдаете

предпочтение – спортивно-оздровительное направление выбрали 30% родителей, музыкальное- 25%, танцевально – пластическое – 25%, по 10% родителей  - театрализовано – речевое и умелые ручки.

По результатам анкетирования можно сделать следующие выводы: почти все родители знают, что на них лежит ответственность за воспитание и развитие ребенка. Большинство родителей стремятся к сотрудничеству с педагогами НДОУ,  многие затрудняются в вопросах воспитания ребенка.


Полученные данные позволили составить план взаимодействия с родителями в целях повышения их педагогической компетентности. Старалась использовать разные формы сотрудничества с родителями.


Одной из самых эффективных познавательных форм остается родительское собрание. На первом родительском собрании знакомлю родителей с воспитательно-образовательной программой по данному возрасту, чтобы у родителей возник интерес к воспитательно-образовательному процессу. Для собраний подбираю темы, опираясь на потребности родителей и задачи годового плана. Например, собрание-студия «Как помочь ребенку быть внимательным?», собрание-практикум «Развитие у ребенка мелкой моторики рук», круглый стол «Знаете ли вы своего ребенка?», собрание-совещание «Как организовать игровую деятельность ребенка?» и др. Перед родительскими собраниями вместе с детьми изготавливаем пригласительные билеты для родителей. Стараюсь подбирать разные методы активизации родителей на собраниях, например, мозговой штурм, ассоциации, анализ педагогических ситуаций, проигрывание проблемных задач. Перед собранием провожу, если необходимо анкетирование родителей по теме собрания. На собрании выделяю проблемы, выявленные при анкетировании. После собрания родители получают памятки, например, «Как развивать внимательность»,  «Организация игровой деятельности детей», «Развитие у ребенка мелкой моторики рук». 


Исходя из плана работы, индивидуальных бесед с родителями, наблюдений за поведением детей в группе, подбираю материал для коллективных бесед, консультаций. Например, «Какие игрушки нужны вашим детям?», «Чем и как занять ребенка дома?», «Капризы и упрямство», «Каким бывает отдых?», «Все о детском питании», «Играя, познаем природу», «Зачем нужны игры с песком?». Индивидуальные беседы-консультации – мостик к налаживанию взаимоотношений, установлению доверия и сотрудничества. Проводя их, можно узнать о стиле отношений в семье, об индивидуальных особенностях ребенка, о методах родительского воспитания. Родители чувствуют внимание и отвечают взаимностью.  


Важную роль во взаимодействии с семьей играют «Дни открытых дверей». Эта одна из продуктивных форм работы с родителями – родители наблюдают за деятельностью детей, воспитателей. Узнают детский сад «изнутри», знакомятся с организацией предметно-игровой среды, видами детской деятельностью. С интересом могут следить за непосредственно-образовательной деятельностью, включаться в сюжетно-ролевые игры и подвижные игры с детьми.


Пропаганду педагогических знаний веду через систему наглядной агитации. В раздевалке группы оформлен уголок для родителей, где размещаю консультативные материалы по всем разделам программы. Также, в уголке для родителей помещаю материалы: «Чем мы сегодня занимались?», «Чем живет группа», «Закрепите с детьми», «Устами младенца». В специальных папках имеются подборки методических рекомендаций специалистов: логопеда, педагога дополнительного образования по изобразительной деятельности. Информационные стенды стараюсь обновлять еженедельно. 


Лучше познакомить родителей с тем или иным вопросом помогают папки-передвижки. Например, «Люби и охраняй родную природу», «Способы закаливания ребенка летом», «Устройте детям праздник», «Готовим руку к письму» и др. 

На детских шкафчиках раздевалки расположены ширмы для родителей, например, «Очей очарованье», «Зимушка-зима», «Весна красна», «Лето», «Советуем прочитать», «Сделайте с детьми»,  «Советы родителям».

Вместе с родителями и детьми оформляла выставки «Природа нашего города», «Интересные уголки Самары», «Наши любимцы». Родители совместно с детьми создали фотомонтажи «Вот оно, какое наше лето», «Как мы отдыхаем», фотовыставки «Моя мама лучше всех», «Новый год, Новый год, возле елки хоровод», «Папа, мама, я – дружная семья», «Самый лучший папа на свете», «Наши праздники». В процессе совместной подготовке материалов к выставкам родители и дети лучше узнают друг друга.

Родители стали участниками воспитательно-образовательного процесса в НДОУ. Вместе с детьми создали проекты «Трудовая слава моей семьи», «Полезные продукты», «Азбука движения». Традицией группы стали «Встречи с интересными людьми». Гостями группы стали родители разных профессий, например, строитель, врач, инженер по охране труда и др. 

Родители принимали участие в акциях «Покормите птиц зимой», «Цветущая клумба».

Такие формы сотрудничества наиболее интересны родителям. Они помогают наладить стиль общения с детьми, повышают авторитет родителей, увеличивают время для совместных дел  и игр. Родители становятся активными помощниками и союзниками детей и педагогов.

Самая любимая и популярная как педагогами, так и родителями досуговая форма. Провела совместные досуги «Вместе с мамой», «Широкая Масленица», «Люби лес, люби природу, будешь вечно мил народу». Также  развлечения «Вот веселый огород, что в нем только не растет», «Зимние забавы», «Папа может все, что угодно»; праздники «В гостях у Осени», «Праздник чая», «Новый год у ворот» и др. 

Были проведены разные по форме совместные мероприятия: игра-путешествие «Мы идем в поход», спортивный турнир «Неразлучные друзья – взрослые и дети», познавательно-игровая программа «Красный. Желтый. Зеленый.», викторина «В гостях у сказки», литературные гостиные «Вот поезд наш мчится, колеса стучат…», «Весна красна». 

Сначала родители были на праздниках и развлечениях зрителями. Затем стали активными участниками. 

После проделанной работы в группе было повторно проведено тестирование родителей, позволяющее выявить степень заинтересованности родителей во всестороннем воспитании своих детей и анкетирование родителей. 

Анализ ответов на вопросы тестирования показал следующие результаты: увеличилось число родителей воспитанников в инициативной группе – 11 человек (55%), в эпизодической группе – 9 человек (45%). 

Анализ ответов на вопросы анкеты показал следующее: у большинства родителей воспитанников повысился уровень педагогической компетентности (60%). Родители стали следить за статьями, журналами по вопросам воспитания, обмениваться между собой информацией, полученной из них. Увеличилось количество родителей, которые начали целенаправленно заниматься вопросами воспитания. Большинство родителей отдали предпочтение нетрадиционным формам взаимоотношения НДОУ с родителями. На вопрос «Желаете ли Вы участвовать в работе с детьми в группе?» 65% родителей хотят участвовать постоянно, 35% - эпизодически.

Изменилось общение педагогов и родителей: взаимоотношения стали партнерские. Родители и педагоги советуются друг с другом, предлагают, убеждают, как лучше организовать мероприятие, праздник. На родительских собраниях родители стали свободнее делиться своими проблемами, обмениваться опытом семейного воспитания. Стали более восприимчивы к советам и рекомендациям педагога, специалистов НДОУ. Совместная деятельность родителей, педагогов и детей положительно влияет на воспитанников. Дети стали увереннее в себе, задают больше вопросов о семье, о детском саде, проявляют инициативу. 

У родителей складывается новое положительное отношение к НДОУ, положительная оценка его деятельности.
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